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O objetivo do Intelectual Output 6 - Manual do Utilizador 

Seguindo este manual, os utilizadores poderão facilmente aceder à plataforma on-line 

(UDEMY). Nesta plataforma, encontra-se disponível o curso "Técnico de 

Sustentabilidade", sem custos para o utilizador, que poderá navegar pelo curso de 

forma muito flexível. O manual é analítico e de fácil leitura.  

O manual será produzido em formato eletrónico e efetuada a publicação de 100 itens 

idioma nacional de cada parceiro. O CITEVE é o parceiro líder deste Intelectual Output e 

responsável pelo seu desenvolvimento. O CITEVE desenvolveu o manual em português 

e inglês. Os restantes parceiros serão responsáveis pela tradução do Manual em cada 

idioma nacional. Cada parceiro será responsável por imprimir 100 itens do manual e 

distribuí-lo durante a fase piloto para os participantes. 
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Este documento é a versão final do Manual do Utilizador, que servirá como guia para os 

formandos acederem facilmente à plataforma on-line, onde os conteúdos do curso 

"Especialista em Sustentabilidade" estão disponíveis para o público.  

1. Objetivos do curso “Te cnico de Sustentabilidade”  
 
O curso "Técnico de Sustentabilidade" visa capacitar os formandos a desenvolver uma 
compreensão das cadeias globais de fornecimento de vestuário e do impacto que têm nas 
pessoas e no nosso planeta, enquanto constrói estratégias para a mudança, impulsionando 
uma indústria têxtil e de vestuário que apoia as pessoas, o planeta, os lucros e a criatividade 
em igual medida. 

 

2. Estrutura do curso “Te cnico de Sustentabilidade”  
 
O curso "Técnico de Sustentabilidade" é composto por quatro módulos que podem ser 
visualizados individualmente, para uma aprendizagem personalizada: 
 
Módulo 1 - Gestão da Sustentabilidade 

Unidade 1.1 – Definição e Políticas de Sustentabilidade 
Unidade 1.2 – Desenvolvimento Sustentável (Modelos de Negócio) 
Unidade 1.3 -  Aplicação de Certificações e Políticas 
Unidade 1.4 – Avaliação da Sustentabilidade 
Unidade 1.5 – Sustentabilidade Interna 
 

Módulo 2 - Performance Ambiental 
Unidade 2.1. - Gestão da performance ambiental 
Unidade 2.2. - Refabricação e eficiência ecológica 
Unidade 2.3. - Melhores técnicas disponíveis (MTD) na indústria têxtil 
Unidade 2.4. - Performance ambiental dos produtos têxteis 
Unidade 2.5. - Legislação ambiental para o sector têxtil 
 

Módulo 3 - Responsabilidade Social Corporativa 
Unidade 3.1 - Definição e âmbito da RSC 
Unidade 3.2 - Fundamentos da responsabilidade social corporativa (RSC) 
Unidade 3.3 - Cultura organizacional e RSC 
Unidade 3.4 - Implementar e avaliar a RSC 
Unidade 3.5 - Legislação de Saúde e Segurança no Trabalho para o sector têxtil 

 
Módulo 4 - Economia Circular 

Unidade 4.1. - Definição e princípios da economia circular 
Unidade 4.2 - Identificação da legislação ambiental relativa à gestão de resíduos 
Unidade 4.3. - Economia Circular no sector têxtil 
Unidade 4.4. - Eco-design 
Unidade 4.5. - Modelos de negócio circulares para o sector têxtil 
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3. Passos para realizar o curso "Te cnico de 
Sustentabilidade" 
 

3.1 - Inscrição na plataforma de formação 

https://www.udemy.com/ 
 

 
 
Escolher idioma (O(A) formando(a) tem a possibilidade de escolher o idioma da plataforma na parte 

inferior da página).

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.udemy.com/
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Log In (Se o(a) formando(a) já estiver registado na UDEMY, deve escolher a forma de efetuar o seu Log 

In.) 

 
 

Esqueci a senha (Se o(a) formando(a) não se lembrar da sua senha, deve clicar em "Esqueci a senha" e 

preencher o pop-up que irá aparecer). 
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Registar-se (Se o(a) formando(a) não estiver registado na UDEMY, deve clicar em "Registar-se" e 

preencher a janela pop-up que irá aparecer). 

 

 

Utilizar a Plataforma (Após efetuar o Registo ou Entrar na Plataforma o(a) formando(a) terá acesso 

imediato à navegação na Plataforma.) 
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3.2 – Aceder ao curso “Técnico de Sustentabilidade”  

 
Procurar Curso (Para procurar o curso “Técnico de Sustentabilidade” o(a) formando(a) pode utilizar o 

campo “Procura” e escrever “sustainability expert”/ “textile sustainability”.) 

 

 
 
 
Selecionar o Curso (Após a pesquisa, o curso aparecerá no ecrã e o(a) formando(a) deverá selecioná-lo 

para aceder à informação mais detalhada.) 
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Inscrição no Curso (Após visualizar toda a informação disponível sobre o curso, se o(a) formando(a) 

decidir inscrever-se, deverá clicar no botão “Inscreva-se agora”.) 

  

 

Confirmação da Inscrição (É enviado um email ao(à) formando(a) com a confirmação da sua 

inscrição.) 
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3.3 – Realização do curso “Técnico de Sustentabilidade”  

Iniciar o Curso (Após a inscrição no curso o(a) formando(a) deve clicar no botão “Iniciar o Curso”.) 

 
 
 
Breve Questionário (Antes de iniciar a sua navegação pelo curso o(a) formando(a) é convidado(a) a 

responder a algumas questões.) 
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Percorrer o curso (Página principal do curso.) 

 
 
 
Percorrer o conteúdo do curso na parte direita do ecrã (O(A) formando(a) pode percorrer e 

visualizar  a lista de conteúdo do curso na parte direita do ecrã.) 
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Abrir e Fechar Secções do curso (O(A) formando(a) pode percorrer o conteúdo do curso através da 

utilização das setas existentes na lista de conteúdos.) 

 
 
 
 
Avançar para próximo vídeo/aula/questionário (O(A) formando(a) pode utilizar as setas na parte 

central do lado direito do ecrã.) 
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Conteúdo do Curso (O(A) formando(a) tem também a possibilidade de visualizar o conteúdo do curso 

na parte inferior do seu ecrã.) 

 
 
 
 
Vista Geral do Curso (Ao escolher “Visão geral”, o(a) formando(a) tem a possibilidade de visualizar a 

informação geral do curso.) 
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Perguntas & Respostas (Um espaço destinado a Perguntas & Respostas que permite a interação entre 

formandos e entre formandos e o responsável do curso.) 

 
 
 
 
Observações (Uma área privada, na qual o(a) formando(a) pode efetuar as suas observações e ter 

acesso às mesmas em qualquer dispositivo.) 
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Escolher Aula / Conteúdo (Se o(a) formando(a) pretende visualizar um conteúdo específico, pode 

“saltar” as aulas e escolher a que mais lhe interessa.) 

 
 
 
Utilizar Legendas (O(A) formando(a) tem a possibilidade de LIGAR/DESLIGAR as legendas e escolher o 

idioma das mesmas.) 
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Recursos (Cada Unidade tem um conjunto de documentos de suporte disponíveis para download, com 

informação mais detalhada sobre o seu conteúdo.) 

 
 
 
 
Efetuar a avaliação a Unidade (O(A) formando(a) tem a possibilidade de efetuar uma autoavaliação e 

optar por responder aos questionários disponibilizados.) 
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Iniciar Questionário (Após a escolha do questionário a realizar, o(a) formando(a) deve clicar em 

“Iniciar Questionário” e a primeira pergunta aparecerá.) 

 
 
 
 
Escolher a resposta (O(A) formando(a) tem de escolher apenas uma das opções apresentadas de 

forma a responder à questão. Existe também a possibilidade de não responder à questão e para tal, 
deverá clicar no botão “Ignorar pergunta”.) 
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Verificar resposta (Após escolher a resposta, o(a) formando(a) deve clicar em “Conferir resposta” e 

esperar pelo resultado.) 

 
 
 
 
Próxima Pergunta (Após responder corretamente à questão, o(a) formando(a) pode continuar o 

questionário ao clicar no botão “Próxima”.) 
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Ver os resultados da Autoavaliação (Após responder a todas as questões, o(a) formando(a) terá 

acesso aos resultados da sua autoavaliação através do botão “Ver resultados”.) 

 
 
 
 
Resultados da Autoavaliação (Mediante o resultado obtido, o(a) formando(a) tem a possibilidade de 

“Tentar o questionário novamente” ou “Continuar” para a próxima aula.) 
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Progresso do(a) formando(a) (O(A) formando(a) pode verificar o seu progresso no curso, ao clicar no 

botão ”Seu progresso”.) 

 
 
Certificação (O(A) formando(a) terá acesso ao seu Certificado assim que completar o curso – 

informação disponível no botão “Seu progresso”.) 
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Percorrer a Conta Pessoal (Ao clicar na imagem de perfil, o(a) formando(a) tem acesso aos campos 

referentes à sua conta pessoal, tais como visualizar mensagens, notificações, a conta, sair, …) 

 
 


